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11 Bestellen

So bald Ihr Album fertig ist, kdnnen Sie bestellen. Klicken Sie dazu auf den Button Bestellen "rechts oben
im Programmfenster:

P
Best. Int.  Best, CD
11.1 Bestellen (Uber Internet)

Der folgende Schirm erscheint:

Hier geben Sie Ihren Vornamen, Familiennamen und

Sie kisnnen ki Albur jetzt sbsenden. Je nach Grobe Ihre E-Mailadresse ein. Sorgen Sie daflir, dass diese
Ihres Albums und 5chnelligkeit der Yerbindung kann richtig sind, da diese Daten wahrend des
diez einige Zeit in Anspruch nehmen. Die Yerarbeitung Bestellungsvorgangs benutzt werden.

zollte nicht unterbrochen werden. Sie erthalten

anzchliefend eine E-Mail mit einemn Link zu einer . . \ . .
“Webseite, auf der Sie lhre Bestellung weiter Klicken Sie danach auf OK”um die Dateien

bearbeiten kinnen. abzuschicken. Dem Fortschritt Ihrer Bestellung
kénnen Sie visuell folgen.

Die Uploadgeschwindigkeit héngt ab von:
- der Bandbreite Ihrer Internetverbindung
Ihr Machname: Smith - der Qualitat der Bilddateien
; dem Format der Bilddateien
Ihre E-t ail Adrezse: i f
johnt@smith, com der Bilddateienzahl

[hr Varname: John

ok | | sbbechen |

Wenn wir alles gut empfangen haben, erscheint das folgende Fenster:

-
\ 11) In Kirze senden wir Thnen eine E-Mail mik weiteren Informationen ..
—-—

Einige Momente spater bekommen Sie von uns eine E-Mail, um die Bestellung zu vervollstéandigen.
Siehe weiter: Der Bestellungsvorgang.

11.2 Bestellen per CD/DVD

Wenn Sie nicht Uber eine schnelle Internetverbindung verfiigen, ist es auch moglich Thr Aloum per CD (of
DVD) zu bestellen.

Klicken Sie dazu im Hauptmen( auf Datei”-> Bestellen... >-> Per CD?
Hier geben Sie Ihren Vornamen, Familiennamen und Ihre E-Mailadresse ein.

Nachdem Sie auf OK~geklickt haben, wird auf dem Desktop ein Ordner erzeugt, der alle notwendigen
Dateien enthélt, um Ihre Bestellung zu verarbeiten.
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Diesen Ordner brennen Sie dann auf CD oder DVD und schicken Sie an:

Pixbook
Entrepotstraat 35
9100 Sint-Niklaas
Belgié

Nach Erhalt empfangen Sie eine E-Mail mit einem Link zu einer Website, wo Sie lhre Bestellung
vervollstéandigen kénnen.

11.3 Der Bestellungsvorgang

Die E-Mail, die Sie empfangen nach Erhalt der Dateien, enthalt einen Link zur ersten Bestellungsseite.
Diese Mail enthalt auch Ihren Einlognamen, der auf lhre E-Mailadresse basiert, und Ihr persénliches, von
uns generiertes Passwort.

1. Klicken Sie auf den Link und auf togin?

2. Sie fillen Ihre Adressdaten, die gewtinschte Anzahl, und falls zutreffend, Ihren Rabattkode aus.
AnschlieRend klicken Sie auf Bestellen?

3. Die nachste Seite vermittelt eine Ubersicht lhrer Bestellung und deren Preis. Wenn notig kénnen
Sie hier zu einer vorherigen Seite zurtickkehren um Anderungen durchzufiihren. Sie kénnen diese
Seite auch abdrucken. Nachfolgend miissen Sie zwischen Online Zahlung”und per Uberweisung”
wahlen:

a. Falls Sie sich fur Online Zahlung entscheiden, werden Sie zu unserem Partner Ogone
weitergeleitet. Dort haben Sie die Wahl zwischen Kreditkarte oder Home Banking. Alle
Zahlungstransaktionen werden von Ogone verarbeitet mittels einer
Hochsicherheitsverbindung.

b. Falls Sie per Uberweisung zahlen mochten, zeigt der folgende Schirm Ihnen alle
notwendigen Informationen, um die Uberweisung auszufiihren.

4. Nach Zahlungseingang schicken wir Ihnen zur Bestétigung eine E-Mail und wird Ihr Album in
Produktion genommen.

5. Drei bis funf Tage spater wird Ihr Album versandt, wiederum begleitet von einer E-Mail als
Bestéatigung.
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